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1. INTRODUCCION

En fechas recientes, el uso del Smartphone o teléfono inteligente se ha incluido en todas las
actividades del mundo laboral, dia a dia los usos de aplicaciones personalizadas van probando ser
una herramienta muy eficaz para el desarrollo de las diferentes actividades laborales, ya que estas
permiten a los usuarios estar actualizados con cada una de las novedades que van sucediendo.
Este manual proporciona los detalles y requerimientos para el uso correcto de la aplicacion mévil
conocida como SISFE — Autoconsulta de expedientes.

En el documento encontrards toda la informacion que facilita el manejo de sus funciones,
permitiendo el dominio de todas sus caracteristicas, mostrando los pasos que debes seguir en
cada una de las tareas que tengas que realizar para la consulta de expedientes online

2. REQUERIMIENTOS

Los requerimientos minimos para que la aplicacion movil de SISFE funcione correctamente, son
los siguientes:

1. Sistema operativo I0S (13.2 o superior).
2. Conectividad (3G, 4G y/o WIFI).

3. DESCARGA e INSTALACION

1. Esta aplicacion se puede descargar accediendo al Play Store disponible en cada equipo
movil.

2. Se la podra encontrar con el nombre de “SISFE — Autoconsulta de expedientes”.

SISFE - Autoconsulta de expe..
fer Judical de | v ) OF
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3. Una vez descargada la aplicacion aparecera una ventana de descarga donde se debera
confirmar la descarga en el botén “Guardar”.

4. Finalmente aparece una nueva pantalla, en la cual se confirma la instalacion de la
aplicacion haciendo clic en el boton “Instalar”.

Una vez que la aplicacion se ha instalado correctamente es preciso ubicar el icono de la misma
descargada, para asegurarse que se encuentra instalada correctamente (como se muestra en la
Figura). Para hacer uso de la aplicacion movil de SISFE, s6lo es necesario tocar el icono de la
aplicacion para abrirla y empezar a trabajar con ella.

4. USO DE LA APLICACION SISFE - AUTOCONSULTA DE
EXPEDIENTES”.

Al ubicar el icono de la aplicacién SISFE en el mena de aplicaciones o en la pantalla del teléfono
presionar sobre el mismo para que se inicie la ejecucién del programa.
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(Pantalla de Inicio)

REGISTRAR NUEVO USUARIO

Para utilizar la aplicacion debes tener una cuenta creada, para ello:
INGRESAR AL BOTON “REGISTRAR NUEVO USUARIQ”

otse

T
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a) La aplicacion solicitard el numero de un teléfono celular en donde enviara un cédigo para la
validacién de ingreso a la aplicacion. El ingreso del nUmero debe ser sin 0 para el cédigo de
areay sin 15 para el numero de teléfono.

e s .

< Rach EXPEDEENTE ONLINE

b) En este paso se debe ingresar el codigo de 6 digitos que la aplicacion envié al nimero de
teléfono ingresado en el punto anterior

rans v wevs

Folio 6 de 25
Manual de usuario
SISFE — Autoconsulta de expedientes. iOS v. 1.0



PODER JUDICIAL DE
LA PROVINCIA DE SANTA FE

C) En este paso se debe ingresar un mail y una contrasenia.

d) Ingresados todos estos datos y habiendo presionado sobre el boton “REGISTRARSE”, la
aplicacion realiza las validaciones de los datos ingresados y si todo es correcto se crea el
perfil.

e) En la siguiente pantalla se muestran 2 opciones:
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1. INICIAR COMO MATRICULADO
La aplicacién proporciona una pantalla en la que se deben completar los campos de la siguiente
manera:
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SantaFe

MATRECLLA
POUE RN DONTRARE l

|“l l‘ i

Ingresado los datos mostrados en la imagen anterior y seguido a presionar sobre el boton Guardar,
la aplicacién muestra “Los ultimos expedientes actualizados”
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(2) INICIAR COMO PARTE

Para poder ingresar a través de esta opcion, el juzgado donde esta radicado el expediente debe
proporcionar la clave de 4 digitos que la aplicacion le proporciona al expediente que se quiere

consultar.

e . -

Q  Consultar expedientss
— —_—
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INICIAR SESION

Esta opcion se utiliza cuando ya existe una cuenta creada con anterioridad. La aplicacién solicita el
ingreso de un numero de teléfono para hacer la vinculacién entre la cuenta y el dispositivo
inteligente. Como siguiente paso se ingresa la cuenta (mail registrado) y la contrasefa

e o4sa R Lk g cies " aine QEie L]

C EXPEDIENTE ONLINE

]

Regrerw Nuswe: Usesrhy

S siM 0200 [ (%)
I

@ Recuperar Contrasafia

Enwviar emal
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NAVEGACION DE LA APLICACION:

La navegacion se realiza mediante los botones proporcionados por la aplicacién y por los botones
del celular.

PEREZ JUAN Cf GOMEZ MARW S
DESALOIO

Ay Cul j Cammec 1Mxe - SAWDAV S
TIONGNTT 06 28
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EN TRAMITE INTERNO desde ol 220072020 08 52
22.90-2013 08 72
23-10-20150873

23-10-2015 03 0¢

Usirmas novediades Vor Miy  ———>
« ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS |
£ 22-10-2013 02 50

» ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS
1 23-10-2019 08:01

#f HOME O INICIO

La aplicacion proporciona una seccioén “Home O Inicio”. La misma brinda una vista y acceso rapido
a los ultimos expedientes consultados.

PEREZ JUAN C/ GONET MARIA 57
DESALOYD

Jazg O p Cameie 1 Mo - SAITAPE
11012028 08 £0

BASUALDO LUCAS S/ INC VER TARDIA
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100028 03 50

(Pantalla Home)

Folio 13 de 25

Manual de usuario
SISFE — Autoconsulta de expedientes. iOS v. 1.0



. PODER JUDICIAL DE
LA PROVINCIA DE SANTA FE

¥ FAVORITOS

Seccién de “Favoritos”. En esta seccién la aplicacién permite guardar expedientes brindando una
vista y acceso rapido a los datos de los mismos.

En la aplicacion cuando se visualiza el expediente, en el mismo se puede ver el icono de un
corazén en color gris ¥, se presiona el botén y el mismo cambia al color negro ¥, puede realizar
dicha accion desde varias partes de la aplicacion.

Un usuario debe ingresar a este, posicionarse sobre la parte superior derecha del mismo y oprimir
el boton favorito ¥. De esta manera el expediente queda agregado en la seccion.

LT 4 0028

e sy OPRIMIR ESTE BOTON PARA
21107204773 AGREGAR/QUITAR EL .
PERES 0N C GOUES AT B EXPEDIENTE DE LA SECCION
o, A0 o FAVORITOS
EN TRAMITE 2411
221620188373
2102010 887
23952019 (R 08

« ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS
0 n-Nmese

« ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS
D 23-10-2010 L0 01

Para quitar los expedientes de esta seccion, se realiza la accion inversa que, para agregarlo,
posicionarse sobre uno que se encuentre como favorito y presionar el boton favorito ¥. De esta
manera el expediente ya no forma parte de la seccion.

En cualquier momento un expediente se puede agregar o quitar de esta seccion
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Espediente Orfire

®
AL OPRIMIR ESTE BOTON,
Hetonn SE AGREGA/QUITA EL
, L EXPEDIENTE DE LA
= SECCION FAVORITOS

(Pantalla de Favoritos)

R BOOKMARK
Seccién de “Marcadores”. En esta seccion la aplicacion permite guardar Cargos, Decretos, Autos o
Sentencias brindando una vista y acceso rapido a los datos de los mismos.

Para agregar Cargos, Decretos, Autos 0 Sentencias dentro de esta, primero ingresar a la ficha de
un expediente y luego se puede hacer de la siguiente manera:

O FICHA DEL EXPEDIENTE, VER MAS

Desde la ficha del expediente ingresar al link “VER MAS”, se visualiza una lista de Cargos,
Decretos, Autos y Sentencias, donde desde el boton A se agrega a la lista de BOOKMARKS.

Cuando la imagen se visualiza en color gris significa que dicho escrito (Cargos, Decretos, Autos y
Sentencias) no esta agregado en la seccién, cuando la imagen se encuentra de color negro ese
escrito si forma parte de la seccion y se listara cuando se ingrese.

Ficha del expediente, Lista de Cargos, Decretos, Autos y Sentencias
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[ M20-09-22 1242000 8 v R 2,

Para quitarlos de la seccion, el usuario debe encontrarse dentro de la pantalla de BOOKMARK, y
presionar el boton BOOKMARK asociado. De esta manera queda desmarcado.

% a N

28 On
11-08-2020 07:33
REGULACION DE HONORARIOS

E INTERESES

OBSERVACION

B8 o0
11-09-2020 08:22

ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS
| OBSERVACION

‘ Presectanie SiLDO PEPITTE
REGULACION DE HONORARIOS
Cargo: 139412020

LA

11-08-2020 09:44

SENT. HOMOLOGACIONES
OBSERVACION

Toma: 38 Folo: 47 Resciucion: 870

Ed an
11-09-2020 10:55
ESCRITOS PRESENTADOS VARIOS
REFERENCIAS OE ESTADO
R )

Wi - e eamm

(Pantalla de Bookmark)
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& NOVEDADES

La aplicacion informa las novedades al usuario a través de alertas sobre los expedientes

gue este posee como favoritos.
Las mismas son enviadas al dispositivo del usuario de forma automatica, cada
determinado periodo de tiempo, cuando los datos respectivos de dichos expedientes
sufren una modificacién, por ejemplo: movimientos, actuaciones o cargos.

NOMBRE DE LA
APLICACION QUE EMITE
LAS ALERTAS

AL OPRIMIR SOBRE UNA
ALERTA ASOCIADA A UN
EXPEDIENTE EN
PARTICULAR, SE INGRESA
A LA FICHA DEL MISMO

Manual de usuario

09:43

(Pantalla de dispositivo con Alertas)
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OCURRIDOS EN LOS
EXPEDIENTES FAVORITOS
INDICADOS
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FICHA DEL EXPEDIENTE

[ ARSI
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5 24052020 11 &1

+ VIETA
DR 2n

Sumado a esto, dentro de la aplicacion, se encuentra una seccion de novedades. La
misma, presenta al usuario en forma listada tales eventos, detallando fecha y CUIJ del
expediente relacionado a estos, respectivamente.
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(Pantalla de Novedades)
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& CONFIGURACION

Seccién de “Configuracion”. La misma brinda opciones para realizar modificaciones sobre
los datos de la cuenta.

A la misma se accede mediante el boton ¢ posicionado en la parte inferior derecha de la
pantalla.

VI G O (4ROt >

AT A08 (0 VM >

great SaTe cuctate | e

s
»
2]

%

(Pantalla de Configuraciones)

Dentro de esta, se brindan las siguientes acciones:
e Como Profesional:
» Editar nombre de usuario
» Cambio de imagen de perfil
» Modificar contrasefa de cuenta
» Actualizar datos de matricula
» Ingreso como ciudadano y parte
> Cerrar sesion

e Como Parte:
» Editar nombre de usuario
» Cambio de imagen de perfil
» Modificar contrasefia de cuenta
» Convertirse en profesional matriculado
> Cerrar sesion
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PERMITE EDITAR EL
NOMBRE DE USUARIO,
QUE SE DESEA TENER DE
PERFIL.

AL OPRIMIR ESTA ZONA, PERMITE
SELECCIONAR LA IMAGEN, QUE EL
USUARIO DESEA TENER EN SU PERFIL..

PERMITE MODIFICAR LA CONTRASENA
DE LA CUENTA DEL USUARIO

PERMITE CAMBIAR EL
PERFIL DEL USUARIO
COMO PARTE

BOTON PARA CERRAR
SESION DE LA CUENTA
"

A

(Pantalla de Configuracion — Profesional)

@ SOY PROFESIONAL MATRICULADO (Folio 8)

< TeuPage wm b
AL OPRIMIR ESTA ZONA, Feeo a PERMITE EDITAR EL
PERMITE SELECCIONAR LA < e, NOMBRE DE USUARIO,
IMAGEN, QUE EL USUARIO ! R QUE SE DESEA TENER DE

DESEA TENER EN SU PERFIL.

PERFIL..

M commaneia e Cuerss

{ PERMITE CAMBIAR EL
—_— PERFIL DEL USUARIO
COMO PROFESIONAL

BOTON PARA CERRAR
SESION DE LA CUENTA

PERMITE MODIFICAR LA
CONTRASENA DEL
USUARIO: DATOS
PERSONALES

g

By i Py sotat

(Pantalla de Configuracion — Parte)
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(2) DATOS PERSONALES (Folio 21)

i SE NGRESA LA
i CONTRASENA ACTUAL
SE NGRESA LA /

CONTRASENA NUEVA
QUE SE DESEA TENER

> SE REINGRESA LA
CONTRASENA NUEVA

BOTON PARA GUARDAR
LOS CAMBIOS
REALIZADOS

Q, BUSQUEDA

SOY PROFESIONAL MATRICULADO

La busqueda se podra realizar a partir de los siguientes filtros de busqueda: CUIJ o
CARATULA.

Ingresamos a la pantalla de busqueda, que se accede desde el icono de lupa que
se encuentra en la esquina superior derecha:

Sin SIM = 09:11 )

Expediente Online Q g
\ -

= y

Nos direcciona a la siguiente pantalla:
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Q  oimecs de Cpesarres

Flge o1 700033 06 Bhicp s

Ly

(Pantalla de busqueda)

Q Diuzecs oo Dpestartes

Ehn of vdtada oe Sdic e
wy Cacania
begwaw CU S cpeterts

‘."MD ' mi

qwe rtyuwuiop

asd ¢/t ghj kI A

(Pantalla de busqueda)
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Al seleccionar el filtro, la aplicacion volvera automaticamente a la pantalla de
busqueda con el filtro que se haya seleccionado, y habilitara el campo de ingreso de

datos, ya sea cuij o caratula.

Manual de usuario
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Q Busgueds de Lipedwntes

Elge el método de busgueds
cuwe Caratudn

Ingresar CULS del expedionte
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Q  Consultar expedientes

5. DESINSTALACION

Dejando presionado el icono de la aplicacion, segun el celular que se esté usando pueden salir
estas 3 opciones que se muestran en la siguiente pantalla o sélo 1 (Informacién de aplicacion)
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6. PASOS EN CASO DE PERDER EL EQUIPO MOVIL

1. Comunicarse al Colegio competente para realizar un blanqueo de clave.
2. Descargar la aplicacion en el nuevo dispositivo.

3. Iniciar sesion con el usuario y clave utilizado en el dispositivo anterior.
4. Ingresar matricula, y su nueva clave.
5

En la aplicacion realizar cambio de contrasefia del usuario de la aplicacion
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